
LA DECLARACIÓN DE DERECHOS DEL PACIENTE Y RESPONSABILIDADES 
 

El personal de esta instalación de asistencia médica reconoce que usted tiene derechos mientras una asistencia médica de 
recepción paciente.  Estos derechos y responsabilidades incluyen: 
Un paciente tiene un derecho  
 sea tratado con cortesía y respeto, con la apreciación de su dignidad individual, y con la protección de su necesidad 

de la intimidad. 
 una respuesta incitador y razonable a preguntas y peticiones. 
 sepa quién proporciona servicios médicos y quién es responsable de su cuidado. 
 sepa que servicios de apoyo pacientes están disponibles, incluso si un intérprete está disponible si él no dice el 

inglés. 
 sepa lo que las reglas y las regulaciones aplican a su conducta. 
 sea dado por su información de abastecedor de asistencia médica acerca del diagnóstico, un curso planeado de 

tratamiento, alternativas, riesgos, y pronóstico. 
 rechace el tratamiento, excepto como por otra parte proporcionado según la ley. 
 sea dado, sobre petición, información llena y orientación necesaria en la disponibilidad de recursos financieros 

conocidos para su cuidado. 
 sepa, sobre la petición y antes del tratamiento, si el abastecedor de asistencia médica o la instalación de asistencia 

médica aceptan el precio de asignación de Asistencia médica. 
 reciba, sobre la petición, antes del tratamiento, una estimación razonable de gastos para la asistencia médica. 
 reciba una copia de una cuenta razonablemente clara y comprensible, hecha una lista y, sobre la petición, tener 

gastos explicados. 
 acceso imparcial a tratamiento médico o alojamientos, sin tener en cuenta raza, origen nacional, religión, 

discapacidad física, o fuente de pago. 
 el tratamiento por cualquier condición médica de emergencia que se deteriorará del fracaso de proporcionar el 

tratamiento. 
 sepa si el tratamiento médico es para objetivos de la investigación experimental y dar su consentimiento o respuesta 

negativa de participar en tal investigación experimental. 
 exprese preocupaciones en cuanto a cualquier violación para derechos pacientes. 
 tienen el derecho de cambiar primaria o médicos de especialidad o dentistas si otros médicos calificados o dentistas están 

disponibles. 
 
Un paciente es responsable de 

 el suministro a su abastecedor de asistencia médica, al mejor de su conocimiento, información exacta y completa 
sobre quejas presentes, enfermedades pasadas, hospitalizaciones, medicaciones, incluso productos sin receta médica 
y suplementos alimenticios y cualquier alergia o sensibilidades o cualquier otro asunto acerca de su salud. 

 después de plan de tratamiento recomendado por su abastecedor de asistencia médica. 
 acepte la responsabilidad financiera personal de cualquier gasto no cubierto por su/su seguro. 
 esté respetuoso de todos los abastecedores de asistencia médica y personal, así como otros pacientes. 
 proporcione a un adulto responsable para transportar él/su de la instalación y permanecer con él/su durante 24 horas, 

de ser requeridas por su abastecedor.  
 informe que su/su abastecedor sobre cualquier vida va a, procuración médica, u otra directiva que podría afectar 

su/su cuidado 
QUEJAS 

 
Si usted tiene una pregunta o la preocupación por sus derechos o responsabilidades, por favor avísenos.  Queremos asegurar 
que le proveemos del servicio excelente, incluso la contestación de sus preguntas y responder a sus preocupaciones. 
 

You may also choose to contact the licensing agency of the state, 
Agency for Health Care administration 

2727 Mahan Drive, Tallahassee, FL  32308 
 

Usted también puede decidir ponerse en contacto con la agencia licenciativa del estado, 
 Agencia para Administración de Asistencia Médica en 1-888-419-3456 

 


